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Chiffrer le ROI d'un projet IA
Méthodologie, TCO, coûts cachés et business cases concrets

Introduction

Ce livre blanc s'adresse aux dirigeants, managers et équipes opérationnelles qui veulent passer

de l'expérimentation à la mise en production. Vous y trouverez des cas d'usage concrets, des

chiffres de référence et une méthodologie éprouvée sur plus de 200 projets accompagnés par IA

Skool by IA Data Group.

Sommaire
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• 2. Calculer le TCO

• 3. Business cases types

• 4. Piloter le ROI dans le temps
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1. Cadrer la valeur
• Identifier les gains (temps, CA, qualité)

Mise en œuvre, indicateurs clés et retours d'expérience détaillés dans nos formations et

accompagnements. Contactez-nous pour un audit personnalisé adapté à votre contexte.

• Définir les KPIs avant le projet

Mise en œuvre, indicateurs clés et retours d'expérience détaillés dans nos formations et

accompagnements. Contactez-nous pour un audit personnalisé adapté à votre contexte.

• Baseline mesurable

Mise en œuvre, indicateurs clés et retours d'expérience détaillés dans nos formations et

accompagnements. Contactez-nous pour un audit personnalisé adapté à votre contexte.

• Hypothèses & risques

Mise en œuvre, indicateurs clés et retours d'expérience détaillés dans nos formations et

accompagnements. Contactez-nous pour un audit personnalisé adapté à votre contexte.
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2. Calculer le TCO
• Coûts API & infra (tokens, vectors)

Mise en œuvre, indicateurs clés et retours d'expérience détaillés dans nos formations et

accompagnements. Contactez-nous pour un audit personnalisé adapté à votre contexte.

• Coûts humains (build & run)

Mise en œuvre, indicateurs clés et retours d'expérience détaillés dans nos formations et

accompagnements. Contactez-nous pour un audit personnalisé adapté à votre contexte.

• Licences & outillage

Mise en œuvre, indicateurs clés et retours d'expérience détaillés dans nos formations et

accompagnements. Contactez-nous pour un audit personnalisé adapté à votre contexte.

• Coûts cachés (sécurité, conformité)

Mise en œuvre, indicateurs clés et retours d'expérience détaillés dans nos formations et

accompagnements. Contactez-nous pour un audit personnalisé adapté à votre contexte.
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3. Business cases types
• Support : -40% temps de traitement

Mise en œuvre, indicateurs clés et retours d'expérience détaillés dans nos formations et

accompagnements. Contactez-nous pour un audit personnalisé adapté à votre contexte.

• Marketing : x3 production de contenu

Mise en œuvre, indicateurs clés et retours d'expérience détaillés dans nos formations et

accompagnements. Contactez-nous pour un audit personnalisé adapté à votre contexte.

• Sales : +25% taux de conversion

Mise en œuvre, indicateurs clés et retours d'expérience détaillés dans nos formations et

accompagnements. Contactez-nous pour un audit personnalisé adapté à votre contexte.

• Ops : -30% temps administratif

Mise en œuvre, indicateurs clés et retours d'expérience détaillés dans nos formations et

accompagnements. Contactez-nous pour un audit personnalisé adapté à votre contexte.
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4. Piloter le ROI dans le temps
• Tableau de bord ROI mensuel

Mise en œuvre, indicateurs clés et retours d'expérience détaillés dans nos formations et

accompagnements. Contactez-nous pour un audit personnalisé adapté à votre contexte.

• Itération & amélioration continue

Mise en œuvre, indicateurs clés et retours d'expérience détaillés dans nos formations et

accompagnements. Contactez-nous pour un audit personnalisé adapté à votre contexte.

• Quand arrêter un projet

Mise en œuvre, indicateurs clés et retours d'expérience détaillés dans nos formations et

accompagnements. Contactez-nous pour un audit personnalisé adapté à votre contexte.

• Réinvestir les gains

Mise en œuvre, indicateurs clés et retours d'expérience détaillés dans nos formations et

accompagnements. Contactez-nous pour un audit personnalisé adapté à votre contexte.
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Aller plus loin avec IA Skool
IA Skool by IA Data Group accompagne les organisations dans leur transformation IA :

formations certifiantes Qualiopi, conseil stratégique et implémentation d'agents en production.

→ Formations sur ia-skool.ia-data-group.com/formations

→ Implémentation IA sur ia-skool.ia-data-group.com/implementation-agent-ia

→ Contact : ia-skool.ia-data-group.com/contact
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